RESULTADOS Y |INSCRIPCION DE ASIGNATURAS

CIFRAS DEL |20 SEGUNDO
BE LA FRONTERA PROCESO €6 SEMESTRE

VICERRECTORIA DE PREGRADO

Se realizd:

o
éé « Configuraciones y pruebas en la plataforma
o « Validacion con representantes estudiantiles
> El sistema de fila virtual y la segmentacion por facultad fueron
- consensuados y validados con representantes estudiantiles,
3 en un trabajo articulado entre el Consejo de Presidentesy el
ﬂ Comité de Pregrado, definiendo conjuntamente el orden de
o acceso para responder a las necesidades del procesoy de la
Q

comunidad estudiantil.

O « Amplia difusién institucional

Alta cobertura del proceso

9.183 de 9.915

estudiantes habilitados completaron el proceso,
lo que representa una cobertura acumulada del 92,6%, con niveles
superiores al 90% en practicamente todas las facultades.

Gestion progresiva de los bloqueos estudiantiles

1.903 estudiantes presentaban algun tipo de bloqueo al inicio del
proceso. Durante la inscripcidn, se gestiond una parte importante de
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Respuesta adecuada frente a una alta demanda

La plataforma administré una alta cantidad de accesos
simultaneos, con mayor concentracion durante la mafana de cada
dia y una disminucién progresiva durante la jornada.
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Continuidad de los servicios institucionales

La regulacion de la demanda permitié que los demas sistemas
internos funcionaran con normalidad durante el periodo de
inscripcion, evitando impactos en la operacion institucional.

lementacion exitosa del sistema de fila virtual

Este sistema organizo el acceso en los momentos de
mayor demanda, permitiendo conocer la posicién, el
tiempo estimado de espera y conservar su lugar ante
eventuales desconexiones.
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iEvaluacion conjunta del proceso!

s

O En las proximas semanas, se desarrollara una evaluacién

‘2 conjunta con distintos representantes de la comunidad
o universitaria que participaron en este proceso, con el
,p proposito de identificar nuevas oportunidades de mejora.
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A UN'VERS'DAD DIMENSIONES:
® DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION
), ACREDITADA

® GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

c N A NIVEL o ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD
Camstnticirs AVANZA Do ® VINCULACION CON EL MEDIO

Chile HASTA EL 3 DE SEPTIEMBRE DE 2030 | @ INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION




